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SEGURO DE CESANTIA

Creado mediante la Ley N° 19.728, vigente desde el 1 de Octubre
del 2002, el Seguro de Cesantia constituye un instrumento de la
red de proteccion social en Chile. Consiste en un seguro obligatorio
de cesantia, en favor de los trabajadores dependientes regidos por
el Cédigo del Trabajo, que inicien o reinicien actividades laborales
con posterioridad a la entrada en vigencia de la ley

BASES DEL SISTEMA

El disefio del Seguro de Cesantia combina un esquema de ahorro obligatorio
sobre la base de Cuentas Individuales por Cesantia que son patrimonio de los
trabajadores, con la creacion de un Fondo Solidario que opera como fuente de
financiamiento complementario al ahorro individual para asegurar el pago de
beneficios mientras el trabajador se encuentre cesante.

De este modo, el Seguro de Cesantia tiene dos componentes:

«Sistema de Cuentas Individuales por Cesantia. Se constituye sobre la base de
cotizaciones de y es y son de propiedad del
trabajador.

+Fondo de Cesantia Solidario. Se financia con una fraccién de la cotizacion total
del empleador y un aporte de recursos fiscales. Opera en forma complementaria
al sistema de cuentas individuales, con el objetivo de garantizar financiamiento
hasta por 5 meses a quienes hayan sido despedidos por necesidades de la
empresa, caso fortuito o fuerza mayor.

Temas:
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Apoyo a la bisqueda de empleo (Bolsa Nacional
de Empleo)

AFILIACION

Todos los trabajadores y trabajadoras que
laboren en Chile acogidos al Cédigo del
Trabajo tienen derecho al Seguro de
Cesantia.

El Seguro de Cesantia no incluye a:

+Los empleados publicos, pues para
ellos rige el Estatuto Administrativo

+Los funcionarios de las Fuerzas

Los trabajadores que han sido contratados a madas y de Orden

partir del 2 de octubre del 2002, son
afiliados por Ley obligatoriamente al Seguro +Los trabajadores independientes o por
de Cesantia. cuenta propia

Quienes tienen contratos vigentes con
anterioridad a esa fecha, pueden afiliarse
voluntariamente en cualquier sucursal de
AFC. No se requiere de la autorizacion del
empleador, basta solo la decision del
trabajador.

€1 Seguro de Cesantia es complementario a
aquellos acuerdos que los trabajadores
pacten con sus empleadores en las
negociaciones colectivas y con las politicas
corporativas de beneficios por despido que
tengan las empresas.

+Los menores de 18 afios

+Los pensionados, excepto aquello
pensionados por invalidez parcial
«Trabajadoras de casa particular, ya
que estan acogidos a otro tipo de
proteccion

«Los trabajadores con contrato de
aprendizaje

AFILIACION

Para aquellos trabajadores que firmaron un nuevo contrato desde el 2 de octubre de 2002 en
adelante la afiliacion al seguro es obligatoria y automatica. La afiliacion debe ser comunicada
por el empleador a la Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia, AFC Chile, dentro de
los 15 dias posteriores al contrato. Esto debe hacerlo a través de un formulario denominado
“Aviso de Iniciacion de Servicios", que debe contener todos los datos del trabajador. Este
formulario esta disponible en cualquier Centro de Atencion de Afiliados (C.A.A.), que
corresponde en la red de agencias de AFP a lo largo del pais, y en la pagina WEB de AFC
Chile www.afcchile.cl

En el caso de los trabajadores que se incorporan al sistema en forma voluntaria, deben llenar
el formulario denominado "Solicitud de Afiliacion al Seguro de Cesantia’. Para estos efectos
puede concurrir a un Centro de Atencion a los Afiliados o encontrarlo en la pagina WEB de
AFC Chile www.afcchile.cl Es requisito indispensable presentar la cédula de identidad
legalmente valida, y adjuntar una fotocopia legible por ambos lados al formulario




‘ FUNCIONAMIENTO

El Seguro de Cesantia fue disefiado para proteger a los
trabajadores cuando éstos quedan cesantes, con ingresos
monetarios, asistencia para la biisqueda de un nuevo trabajo y
otros beneficios tales como el acceso a un plan de salud a través
de FONASA, y 6n. Mediante el
Seguro de Cesantia, las personas que quedan cesantes
mantendran algin nivel de ingreso, facilitando ademas la situacion
de aquellas personas que renuncian en biisqueda de nuevos
puestos de trabajo.

Si el trabador/a :

vrenuncia voluntariamente a su empresa o, es
despedido por alguna causal atribuible a él, y

vha registrado12 cotizaciones mensuales continuas o
discontinuas al seguro,

Podré retirar desde su cuenta individual tantos giros
como afios de cotizaciones tenga en el seguro, con un
méximo de 5. En este caso, el trabajador/a cesante
s6lo podré acceder al dinero acumulado en su cuenta
individual.

Si el trabajador/a
ves despedido por su empresa por las causales 159,
N° 6 (caso fortuito o fuerza mayor) o 161 (necesidades
de la empresa) (ambas del codigo del Trabajo) y

Trabajadores con contrato indefinido

Para acceder al Fondo Solidario, los
trabajadores deben cumplir con los
siguientes requisitos:

Registrar a lo menos 12 cotizaciones
mensuales continuas en el Seguro;

Haber sido despedido por necesidades
de la empresa o caso fortuito o fuerza
mayor;

Encontrarse cesante al momento de la
solicitud; y

Que los recursos de su Cuenta
Individual sean insuficientes para los
periodos, montos y porcentajes que se
detallan a continuacion

+ ha registrado12 cotizaciones mensuales continuas
al seguro

Tiene derecho a: Hasta 5 cuotas cuyos montos van
decreciendo, las que se financian con los fondos
acumulados en su cuenta de capitalizacion individual
mas los beneficios que entrega el Fondo Solidario.

‘ FUNCIONAMIENTO

)
/ % Pr I meses ||, Jioe: [ ;
Meses |% Prom. Rem. Tlt. 12 meses Valor Superior |Valor Tuferior

Primero |50% $148360
Sequndo 45% $133.523 $64.091
Tercero 40% [ $118.687

Cuarte  |35% $103.851 $45.695
Quinto  |30% $89.015 {_$35.607

| Vigencia 01.02.2008 al 31.01.2009 |

Trabajadores contratados a plazo o para
una obra, trabajo o servicio determinado

No importando la razén de término del contrato de trabajo, el trabajador podra
retirar el total de los fondos acumulados en su Cuenta Individual por cesantia en
un solo pago, si registra 6 cotizaciones mensuales continuas o discontinuas en el
seguro.

‘ INCOMPATIBILIDADES

¥ Los convenios colectivos vigentes que incorporen dentro de sus normas sistemas
indemnizatorios adicionales a lo que establece el Cédigo del Trabajo no son alterados
por la Ley de Seguro de D Laley que los i que ingresen
a una empresa donde existe un convenio o contrato colectivo, pueden incorporarse al
sistema indemnizatorio contemplado en éste, de comUn acuerdo con su empleador.

Ademas, se establece que la incorporacion a alguno de estos contratos o convenios no
permite que la empresa o el trabajador puedan eximirse de la obligacion de cotizar al
Seguro.

Esto significa que el Seguro de Cesantia es complementario a aquellos acuerdos que los
trabajadores pacten con sus empleadores en las negociaciones colectivas y con las
politicas corporativas de beneficios por despido que tengan las empresas.

¥ No obstante, estar afiliado al Seguro de Cesantia es incompatible con recibir los
beneficios del "Subsidio de Cesantia", que tradicionalmente ha operado a través de los
Municipios.

: INCOMPATIBILIDADES

DESCUENTO POR INDEMNIZACION POR ANOS DE SERVICIOS:

Si el contrato termina por las causales previstas en el articulo 161
del Cddigo del Trabajo, el afiliado tendra derecho a la
indemnizacion por afios de servicios prevista en el inciso segundo
del articulo 163 del mismo cuerpo legal. Se imputara a esta
indemnizacion la parte del saldo de la Cuenta Individual por
Cesantia constituida por las cotizaciones efectuadas por el
empleador (1,6%) mas su rentabilidad, deducidos los costos de
administracién que correspondan. En ninglin caso se podra tomar
en cuenta el monto constituido por los aportes del trabajador, para
los efectos de la imputacion a que se refiere.




FUNCIONAMIENTO

Los trabajadores que se pensionen por cualquier causa, con excepcion de los afiliados
pensionados por invalidez parcial, pueden disponer en un solo giro de los fondos
acumulados en su Cuenta Individual por Cesantia (CIC).

Para tales efectos, debera suscribir un formulario de solicitud de beneficios por
pension en alguno de los Centros de Atencion de Afiliados de la Administradora de
Fondos de Cesantia (AFC) presentando su cédula nacional de identidad y la Gltima
liquidacion de pago de pension.

El trabajador pensionado, a contar de la fecha del retiro del giro tnico, quedaré exento
de la obligacion de cotizar para el Seguro de Cesantia.

FUNCIONAMIENTO

v Eldinero que se acumula en una cuenta individual es de propiedad del
afiliado, gana rentabilidad y no paga impuestos al momento del retiro.

v En el caso del trabajador con contrato a plazo fijo, por obra o faena, éste no
aporta de su bolsillo, la cotizacion del 3% (con un tope de sueldo de UF 90)
es de cargo del empleador.

v Siel trabajador nunca queda cesante, al jubilar podré retirar en un solo giro
todos sus fondos ahorrados y sin pagar impuestos.
¥ En caso de fallecimiento, los recursos acumulados en la cuenta individual
del trabajador constituyen herencia. Jamas se pierden.
v El Seguro de Cesantia es complementario a los acuerdos pactados con el
en las ylo con las politicas corporativas
de beneficios por despido.

v En caso de cumplir con los requisitos, y no contar con suficientes fondos en
la CIC, el Fondo de Cesantia Solidario aportara a financiar un requisito
minimo.

FINANCIAMIENTO

=Un 0,6% de las remuneraciones imponibles, de cargo del trabajador, que se destina
integramente a la Cuenta Individual por Cesantia.

*Un 2,4% de las r es i de cargo del . Dos tercios de esta
cotizacion se abonan en la cuenta personal del afiliado y un tercio se destina al Fondo
Solidario.

=Un aporte del Estado al Fondo Solidario, que ascendera anualmente a un total de
225.792 Unidades Tributarias Mensuales (UTM) cuando el sistema se encuentre en
régimen (1), las que se enteraran en 12 cuotas mensuales de 18.816 UTM.

=La cotizacion de los trabajadores contratados a plazo o para una obra, trabajo o
servicio determinado, sélo sera de cargo del empleador y correspondera al 3% de las
remuneraciones imponibles, la que se abonara integramente en su Cuenta Individual de
Cesantia.

=Las cotizaciones antes referidas tienen el caracter de previsionales. Las cotizaciones se
calculan hasta el tope maximo de remuneracién equivalente a 90 UF consideradas al
altimo dia del mes anterior al pago (2)

(1)Esta cifra corresponde al aporte estatal que se alcanzara a contar del séptimo afio de operacion del Seguro, es decir, a partir
del afio 2009. El valor de la UTM a diciembre de 2007 es de $ 34.222.

) Si.eltrabajador es dependiente.de més. te.t da relacién laboral

FINANCIAMIENTO

Financiamiento  Administracion Beneficios

Operador unico

Trabajador 0% Todo Evento
Beneflclos dependientes
el nivel de ahorro

Empresa

Despido por Necesidad
da la Empresa
Beneficios s fnancian

soliderio con los recursos de a cuenta /
indivug ;

Fisco
i onta segdn ley)

BENEFICIOS OTORGADOS

El trabajador cesante que tiene acceso a los beneficios del Seguro de Cesantia, puede continuar
recibiendo:

«Prestaciones de salud a través de Fonasa

~Asignacion familiar si son beneficiarios de los dos primeros tramos (salarios mensuales hasta $231.000
aprox.). Este beneficio se extiende s6lo a beneficiarios del Fondo de Cesantia Solidario.

Asignacion Familiar

Tramo Desde Hasta. Manto
A s0 s1s120 S50
[ 135125 sz0s007 ez
c 260860 saizmo1 s1ars
o sazmo2 ymas. 0

ST 08200

BENEFICIOS OTORGADOS

i el trabajador que esta haciendo uso de sus beneficios con cargo a la Cuenta
Individual por Cesantia, encuentra trabajo antes de haber transcurrido el numero de
meses a los que tenia derecho a giro (que pueden ser desde uno a cinco meses segun
sea su antigiledad en el empleo), se le pagara el beneficio correspondiente al mes en
que encontrd el empleo, asi como también podra optar a recibir el pago del mes
siguiente También el trabajador, si asi lo prefiere, puede optar a mantener los
recursos en su cuenta individual, a fin de ser utilizados en otra oportunidad.

Aquellos trabajadores que obtengan beneficios del Fondo de Cesantia Solidario veran
autométicamente suspendido su beneficio al encontrar un nuevo empleo.

El Seguro de Cesantia permite al trabajador enfrentar de mejor manera el desempleo y
o apoya en la biisqueda de un nuevo empleo. La ley garantiza que los recursos que
aporta el trabajador a su cuenta personal son de su exclusivo uso y propiedad.




ADMINISTRACION

AFC Chile S.A. (www.afcchile.cl) gand la licitacion que le permite administrar el
Seguro de Cesantia hasta el afio 2012. Esta empresa es la responsable de
recibir las cotizaciones de los empleadores, acreditar los dineros en los fondos
de cesantia, invertir los recursos de esos fondos de acuerdo a lo establecido en
la Ley, atender las dudas y consultas del publico, solucionar los reclamos de
trabajadores y empleadores, y otorgar las prestaciones por cesantia. Por su
parte, la Superir ia de AFP es el organismo publico de la
supervigilancia, control y fiscalizacion de la Sociedad Administradora de
Fondos de Cesantia, AFC Chile S.A. Para ello cuenta con las mismas
facultades que el decreto ley N° 3.500 y el decreto con fuerza de ley N° 101, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social, ambos de 1980, le otorgan respecto
de sus s. Dicha Superir es quien tiene la autoridad para
fijar la interpretacion de la legislacion y reglamentacion del Seguro, la que es de
caracter obligatorio para la Sociedad Administradora, y dictar normas de
caracter general para su aplicacion.

ADMINISTRACION

Los servicios que presta la sociedad administradora del Seguro de Cesantia, AFC Chile, son los
siguientes:

<

Recaudar las cotizaciones obligatorias tanto al trabajador como al empleador.

<

Cobrar las cotizaciones o aportes que estén impagos o no hayan sido declarados oportunamente.

<

Abonar tanto las cotizaciones en las cuentas individuales como los aportes que efecttia el Estado
en el fondo solidario, manteniendo ambos fondos actualizados.

<

Invertir los fondos de cesantia en los valores que la Ley permite, de modo de lograr para los
afiliados la mejor rentabilidad y seguridad.

<

Tramitar y otorgar los beneficios, manteniendo oficinas y agencias y sistemas computacionales
modernos que permita a todos sus afiliados su facil cobro.

<

Enviar los antecedentes necesarios de los beneficiarios del Seguro de Cesantia a las oficinas
laborales de las i i (OMIL) que alos icilios de los afiliados o
que se encuentren mas proximas a ellos.

la AFC cobra una comision de aproximadamente 0,05% mensual sobre el saldo administrado.
Eventualmente esta comision puede subir o bajar dependiendo de la rentabilidad que obtengan los fondos
de cesantia con el fondo E del sistema de pensiones. Esta comision se cobra cada vez que

usted cotiza.

ADMINISTRACION

La Superintendencia de AFP es el organismo ptiblico encargado de la
supervigilancia, control y fiscalizacion de la Sociedad Administradora de
Fondos de Cesantia, AFC Chile S.A. Para ello cuenta con las mismas
facultades que el decreto ley N° 3.500 y el decreto con fuerza de ley N° 101,
del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, ambos de 1980, le otorgan
respecto de sus chha Superir es quien nene la

para fijar la p 6n de la ony del
Seguro, la que es de caracter obligatorio para la Sociedad Administradora, y
dictar normas de caracter general para su aplicacion.

‘ INVERSION DE LOS FONDOS
DE CESANTIA

Los recursos del Fondo de Cesantia y del Fondo de Cesantia Solidario son
invertidos en los instrumentos financieros que la ley autoriza para el Fondo de
Pensiones Tipo E, de acuerdo a los limites que el Banco Central establece para
ese fondo. Es decir, los recursos de los fondos de cesantia slo se invierten en
instrumentos de renta fija, ya sea en el mercado nacional o extranjero y estan
sujetos a las mismas normas legales y reglamentarias que los fondos de
pensiones.

Actualmente se autoriza la inversion en instrumentos estatales, bonos, letras
6 a plazo y otros.

El objetivo de esta regulacion es asegurar que los fondos de cesantia sean
invertidos en instrumentos de bajo riesgo y que los fondos puedan contar
rapidamente con liquidez en caso de aumentos fuertes de la tasa de desempleo.

Las transacciones de instrumentos financieros que involucren recursos de los
fondos de cesantia sélo se pueden realizar en mercados expresamente
autorizados para ello y que cumplan ciertos requisitos minimos, con objeto de
asegurar transparencia y equidad en las transacciones de instrumentos con
recursos de los fondos de cesantia.

COMISION DE USUARIOS

La Ley N° 19.728 sobre el seguro obligatorio de cesantia establece la creacion de una
Comisién de Usuarios. EI DS. N° 49, de 29 de octubre de 2001, reglamenta el
funcmnam\ento de dicha Comlslén La Comision tiene como funcién conocer los criterios y

por Administradora para administrar los Fondos de
Cesanua y el pago de las preslaclones a que esta obligada

La Comisién de Usuarios esta compuesta por:

2.- Tres representantes de los
1.- Tres representantes de los trabajadores, cotizantes del Seguro
empleadores, cotizantes del Seguro de de Cesantia, designados por la
Cesantia, designados por la organizacién de trabajadores de
organizacion empresarial de mayor mayor representatividad del pais;
representatividad del pais;

José San Francisco, de la SONAMI

Arturo Martinez Molina
Hernan Bravo Aravena
Hernan Mena, de la SOFOFA

” . Guillermo Scherping Villegas
Cristian Boetsch, de la Camara

Chilena de la Construccion 3.- Un académico, quien preside la

Comisién.

La presidenta es Andrea Repetto

Los miembros de la Comisién duran tres afios en sus funciones, pudiendo ser

T por un nuevo periodo.

BENEFICIOS OTORGADOS

Para obtener prestaciones con cargo a la Cuenta Individual por Cesantia el trabajador debe registrar en
ésta un minimo de 12 mensuales continuas o desde su afiliacion al Seguro o
desde la fecha en que se devengo el dltimo giro a que hubieren tenido derecho conforme a la ley.

Tienen derecho a solicitar prestaciones del Fondo de Cesantia Solidario los trabajadores que registren al
menos 12 cotizaciones mensuales continuas en este Fondo, en el periodo inmediatamente anterior al
término del contrato de trabajo, que hayan sido despedidos por las causales previstas en el N° 6 del
articulo 159 del c6digo del Trabajo, es decir caso fortuito o fuerza mayor o en el articulo 161, necesidades
de la empresa y siempre que los recursos de su cuenta individual por cesantia sean insuficientes para
obtener una prestacion por cesantia de acuerdo a los montos establecidos por la Ley.

Los trabajadores contratados a plazo o para una obra, trabajo o servicio determinado, pueden retirar en un
solo giro el total acumulado en la Cuenta Individual por Cesanlia una vez acreditado el término del
contrato de trabajo y un minimo de seis ontinuas o desde su
afiliacion al Seguro o desde la fecha en que se devengd el iimo o giro a que hubieren tenido derecho
conforme a la ley.




COMISION DE USUARIOS

La Comision no esta facultada para intervenir en la administracion de la
Sociedad Administradora y los Fondos de Cesantia. Sus miembros pueden, sin
embargo, concurrir a la junta de accionistas de la Sociedad, con derecho a voz
pero sin derecho a voto.

Para cumplir con sus obligaciones, la Comision podra pedir a AFC Chile, entre
otros:

Copia de las actas de la Junta de Accionistas y de la memoria anual

Informes relativos a los criterios y procedimientos utilizados por dicha Sociedad
Administradora para cumplir con sus obligaciones.

La Comisién debera emitir cada afio, dentro de los dos meses siguientes a la

realizacion de la junta anual de accionistas de la Sociedad Administradora, un
informe que contenga los resultados y conclusiones de sus observaciones.

 APOYO A LA BUSQUEDA DE
EMPLEO

La Bolsa Nacional de Empleo es un sistema de informacién que funciona en
Internet (www.bolsadeempleo.cl), para facilitar la tarea de intermediacion laboral
de los municipios, haciendo mas eficiente el proceso de pareo entre oferta y
demanda de empleo. Ademas permite canalizar la oferta de capacitacion que el
SENCE ofrece a través de la OMIL y de otros beneficios administrados por estas
oficinas. Ademés permite a las OMIL certificar que los beneficiarios del Seguro de
Cesantia cumplan con los requisitos para acceder a dicho beneficio.

La BNE es gratuita para y esta
disefiada para facilitar que oferta y demanda de empleo se encuentren en menos
tiempo y a menor costo para trabajadores y empresas. La Bolsa resuelve
problemas de costos en la bisqueda de empleo, ya que ayuda al trabajador en la
confeccion de curriculo, la certificacién de documentos y concertacion de

y permite a los es obtener una 6n de candidatos que
cumplen con el perfil requerido.

 APOYO A LA BUSQUEDA DE
EMPLEO

Dado que tradicionalmente la funcion de asistencia en la biisqueda de un nuevo empleo para los

trabajadores cesantes ha recaido en las Municipalidades, las que poseen una Oficina Municipal de
6n Laboral (OMIL) para desarrollar estas funciones, la asistencia que

entrega el Seguro de Cesantia se apoya en estas instituciones que ahora conforman una red.

Las OMIL (Oficinas Municipales de Intermediacion Laboral) cuentan con la asesoria técnica del Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE, www.sence.cl)

La Bolsa Nacional de Empleo posibilita que los trabajadores cesantes entreguen sus antecedentes
curriculares a sélo una de estas oficinas —la de su comuna-, y que estos datos estén a disposicion de
todas las OMIL del pais, asi las de 6n en un nuevo empleo.

Asimismo, este sistema informatico, que esta disponible en el sitio Intermet http://www.bolsadeempleo.cl,

permite que las empresas ingresen en linea sus necesidades de trabajadores, facilitando asf el
encuentro entre las fuentes de trabajo y los trabajadores que pueden ocupar esas vacantes.

Todas las empresas que deseen contratar pueden ingresar gratui sus
requerimientos a la BNE. Para ello, deben contactarse con la OMIL de su comuna. Un responsable en
esta oficina le entregaré una clave de acceso a la empresa para que esta ingrese directamente sus
vacantes y la OMIL gestione estos.

 APOYO A LA BUSQUEDA DE
EMPLEO

La BNE incorpora ofertas y demandas de empleo. Luego, realiza una biisqueda de los
periles requeridos por las empresas y arroja una lista de candidatos. Los candidatos son
contactados por la OMIL quien coordina entrevistas para cada uno de ellos. Finalmente, la
empresa puede contratar a los trabajadores que le parezcan adecuados y/o pedir una
nueva bisqueda.

La administracion de la BNE estara a cargo de la Administradora de Fondos de Cesantia de
Chile S. A. (AFC).

La supervision del sistema esta a cargo de la Superintendencia de AFP (SAFP) en conjunto
con el SENCE. Por una parte, la SAFP supervisara al administrador del sistema (AFC). Por
otra, el SENCE velara porque las OMIL desarrollen sus labores de la mejor forma posible.

 APOYO A LA BUSQUEDA DE
EMPLEO
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 APOYO A LA BUSQUEDA DE
EMPLEO

Actividad de la Bolsa Nacional de Empleo

Cantidad de Trabajadores registrados 18188
Cantidad do ofertas de trabajo ngresadas 1282
Cantidad de vacantes ofrecidas 413







